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REKLAM UYGULAMALARI

e Sosyal medya yonetimine artik diger pazarlama aktivasyonlar1 gibi stratejik bir bakis
acisiyla egilmeye 6zen gosteren sirketler, konuyla ilgili yazilim ve uygulamalarin
destegini aliyor, sosyal medya ajanslari ile paylasim yaparak markanin sosyal
medyadaki varligin1 kapsamli bir bicimde yonetmeye ¢alisiyor. Tiiketici ile en yakin
temas noktasinda markalar stratejik kararlar alirken, dijital ajanslar 360 derece
kapsamli hizmetleri, konuya 6zel yazilim ve uygulamalari ile bu yeni platformda
kurumsal varligin dogru konumlanmasini saglyor.

www.disual.net



SOSYAL MEDYA YONETIMI ve SOSYAL MEDYADA DiSUGl

REKLAM UYGULAMALARI

Son yillarin bireyleri etkisi altina alan sosyal medya riizgari, artik markalarin da
gundeml bir¢ok sirketin onceligi. Forrester Research Kidemli Danismani Senol
Unen’e gore, sosyal medya miisterilere eskiye oranla gok biiyiik bir gii¢ veriyor.
Miisteriler sosyal medya ortamlarinda, aldiklar iirlin ve hizmetler ve bunlar1 saglayan
sirketlerle 1lgili geribeslemeler yapabiliyorlar. “Bu yeni gelisen diinyayla
basedebilmenin tek yolu ise sirketlerin ¢alisanlarini yetkilendirmesi” yorumunu yapan
Unen, ¢alisanlarin bu ortamlarda, sirketlerinin stratejisine aktif destek vermesini
saglamanin onemine dikkat ¢ekiyor.
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e Sosyal medyanin kurumsal varlik adina 6neminin artmasi, sirketleri bu konuda
coziimlere yoneltiyor. Bu ihtiyaci goren BT sirketleri de, sosyal medya takibi, kontrolii
ve diger is uygulamalari ile biitlinlesik yapilar1 hizla gelistirip, yenileyerek sirketlere
sunuyor. Bu konuda ihtiyaglarin gelisiminin hiz kesmesi de beklenmiyor.

e Sirketlerin sosyal medyanin giiciinii fark etmesi, BT sirketlerinin de bu alanda
kapsamli ¢oziimler sunarak, sosyal medyada varlik gosterme, bu varligin 6l¢iimii,
denetimi gibi basliklarda desteklerini beraberinde getiriyor.
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SOSYAL MEDYA AJANSLARI VE SOSYAL MEDYA DiSUO'

YONETIMI

e Sirketlerin sosyal medyada varlik gosterme ilgisinin artmasi,
bu konuda sosyal medya ajanslarindan destek almalari
sonucunu da beraberinde getiriyor. S6z konusu ajanslar;
farkl teknikler, uygulamalar ve takip yontemleriyle
markanin sosyal medyadaki varligini hayata gecirip, tim
adimlar1 an be an kontrol edebiliyor.

e Sosyal medyada var olmak kadar, bu varligin yonetiminde
uzman destegi de ayr bir gereklilik halini aliyor. Ciinkii
konu artik sadece Facebook’ta bir sayfa acip, ayda yilda bir

kez oraya bir mesaj yazmak, grup veya sayfa iiye sayisina

@ bakip mutlu olmak degil. Sosyal medyanin reklam

pazarindaki pay1, konvansiyonel medyaya adim adim
yaklasirken, onemi ve sagladigi verim de bu geleneksel
medya araglarindan ¢ok daha yiiksek.
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MARKALAR VE SOSYAL MEDYADAKI DURUSLARI .- )iSUQ.... ...

e Her sektorden ve her 6l¢cekten marka, tiiketici ile iletisim, liriin ve hizmetleri ile
ilgili en net yorumlar1 elde etmek, marka degerini siirekli gelistirmek i¢in tiim
giiciiyle sosyal medya platformlarinda yerini aliyor, bu varlik i¢cin 6nemli biitgeler
ay1riyor.

e Giiniimiizde her sektorden her sirket, sosyal medya varligi i¢in gerek kendi i¢inde
yapilanmalara hayat veriyor gerekse bu alanda yetkin ajanslarin destegini aliyor.
Ciinkti tiim sirketler i¢in, dogrudan miisteri ile iletisim kurulabilen, miisteri
yorum, elestiri ve beklentilerinin elde edilebildigi bu kadar etkili bir mecra yok.
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Kendinizi ya da firmaniz1 tanitmak ve sosyal ortamda bilinirliginizi arttirmak i¢in
sosyal aglardan daha etkin bir yok giintimiizde. Her ne kadar 6zel ve genel olarak
her iki alanda da yogun bir varlik gosteremese de Google Plus, tanitiminiz
acisindan, ulagsmaya calistig1 genis kitle sebebiyle, size tatmin edecek ozelliklere
sahip. Ote yandan, mini bir blog olmasi sebebiyle Twitter paylasimlarinizi rahatca
sergileyebileceginiz bir ortam degil. Ancak Twitter’1 bir kanaat dnderi haline
gelmek ve yaygin topic’ler yaratarak fikirlerinizi paylasmak amaciyla da olduk¢a
etkin bir sekilde kullanabilirsiniz.

Facebook ise, hem kullanim agisindan diger iki ag1 geride birakmasi hem de
video, fotograf ve yazilarinizi paylagsmaniza olanak tanimasi sebebiyle su anda
kitlelere veya belirli kesimlere ulasmanizi saglamasi agisindan en verimli sosyal
ag olarak kabul ediliyor. Ne olursa olsun, sosyal aglar hayatimizi kolaylastirmaya
devam ediyor.
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